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SETHE snc

Servizi e Tecnologie per I'informatica

Spett.le Cliente

Alla cortese attenzione dell Amministrazione
Alla cortese attenzione del Responsabile Informatico

Gentili Sig.re /i
siamo lieti di presentare la nostra Azienda operante fin dal 2005 nel settore dell'ITC con particolare

attenzione nel mercato della Pubblica Amministrazione Locale (PAL) ed Educational

(SCUOLE).

Con la presente vi presentiamo alcuni settori nei quali operiamo e di cui, negli anni, abbiamo

acquisiti notevoli e specifiche competenze tecniche ed organizzative.

La nostra Mission & essere riconosciuti ed apprezzati come PARTNER TECNOLOGICO dell'Ente
con cui iniziare e continuare un cammino di collaborazione e di crescita nel mondo dell'informatica,

come testimoniano i nostri CLIENTI.

Ci proponiamo alla clientela sia come affiancamento e supporto al personale addetto ai Sistemi

Informativi, sia come una vera e propria attivita al vostro servizio, in assenza di personale

specializzato interno all’'Ente. Siamo presenti ed operiamo regolarmente nel M.e.PA.
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| nostri tecnici con le proprie professionalita e specializzazioni, potranno offrirvi servizi e progetti

quali:

Forniture di beni ed apparecchiature hardware per sistemi informatici di tutti i livelli e
complessita. (PC, Server, Networking, WiFi, reti,LAN ecc....)

Realizzazione di sistemi di virtualizzazione dei server con tecnologia VMWARE.
Realizzazione di sistemi di backup dei server con tecnologia VEEAM.

Studio analisi e realizzazione chiavi in mano di sistemi per la CONTINUITA’ OPERATIVA
ed il DISASTER RECOVERY.

Studio e realizzazione di sistemi di navigazione controllata internet presso le Biblioteche
e luoghi pubblici.

Servizio di Amministratore di Sistema (ADS), che deve essere in possesso “.... di
particolari requisiti tecnico-  organizzativi, di onorabilita, professionali, morali e di
condotta...”.

Stesura del DPS secondo il D.L.vo 196/2003 relativo alla sicurezza informatica
WayLog&Go, strumento di memorizzazione dei File di Log per gli accessi
dell Amministratore di Sistema.

Realizzazione dello Studio di Fattibilita Tecnica, Piano di Continuita Operativa e di
Disaster Recovery, come indicato dal CAD.

Servizio di gestione, assistenza tecnica e sistemistica sia ON SITE che ON LINE per le
soluzioni centralizzate (Server, Backup e Networking) e per i posto di lavoro (Client)
Servizio ADS_ON_LINE ¢ la soluzione innovativa, modulare ed altamente specialistica per
mantenere sotto controllo e manutenzionare regolarmente e costantemente la vostra
struttura IT.

Servizio GLOBAL_ON_LINE ¢ |a soluzione per la gestione ed assistenza tecnica sia ON
SITE che ON LINE per soluzioni posti di lavoro Client.

Installazione dei gestionali applicativi sui client, caricamento degli aggiornamenti sul
Server, politiche di gestione degli utenti, gestione e creazione dei profili di accesso alla rete
e ai programmi, gestione e pianificazione dei backup.

Studio analisi e realizzazione di progetti per la DEMATERIALIZZAZIONE degli atti
amministrativi elettronici con la realizzazione del MANUALE DELLA CONSERVAZIONE.
Siamo Business Partner di INFOCERT per il Servizio di Conservazione Sostitutiva a
norma degli atti amministrativi elettronici.

Fornitura delle apparecchiature per il protocollo informatizzato (scanner, stampanti di
etichette ecc..) e dei servizi di PEC, Firma Digitale di INFOCERT.

Studio e fornitura di sistemi VoIP Asierisk integrati
Gestione della connettivita Internet (mail, firewall, ....)
Studio, analisi e progettazione di sistemi informatici per singolo ente e per unioni di enti

con Collaudi di verifica, direzione ed organizzazione dei lavori, Pianificazione delle
politiche di gestione del Sistema Informatico, esecuzione di progetti a vari livelli.
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Siamo disponibili ad effettuare una attivita di analisi del Vostro sistema per potervene dare gli
opportuni ragguagli sullo stato e per formalizzare una quotazione riservata per ogni soluzione.

Vi ringraziamo per I'attenzione e porgiamo distinti saluti

S.E.T.l. snc
Paolo Crozzoletto
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