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Futuro sostenibile

Cittadella, 25/10/2017
Oggetto: Nuovi contenitori per la raccolta differenziata

Gentile cittadino,

dal 18 dicembre 2017, per adeguamento ai requisiti normativi sulla sicurezza, oltre al Secco residuo
anche i rifiuti Vetro e Carta e Cartone dovranno essere conferiti in contenitori carrellati. Questa novita
sara un vantaggio per gli utilizzatori, in quanto consentira una piu facile movimentazione all'interno
delle mura domestiche e un vantaggio per gli addetti alla raccolta perché saranno piu agevoli le
manovre di svuotamento.

A questo scopo, a partire dal 21 novembre, verranno quindi distribuiti i nuovi bidoni carrellati.

Caratteristiche dei contenitori
- Secco, Vetro, Carta e cartone: volume 120 litri e dimensioni 55 cm x 50 cm x 100 cm altezza
dotati di un microchip abbinato all'utenza (pertanto sono strettamente personali).

Frequenze e modalita di raccolta per le utenze domestiche
- | giorni di raccolta rimarranno invariati.
- Si ricorda di esporre il contenitore del Secco residuo solo quando & pieno per ottimizzare il
numero di svuotamenti.

DETTAGLI SUL RITIRO DEI BIDONI:

1) PER CHI HA GIA | CONTENITORI CARRELLATI PER CARTA e CARTONE

(bidone giallo), VETRO (bidone blu) E SECCO RESIDUO (bidone verde).

Le utenze domestiche potranno continuare a conferire sia il Secco residuo sia i rifiuti riciclabili nei
contenitori gia in uso.
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2) PER CHI HA SOLO IL CONTENITORE CARRELLATO DEL SECCO RESIDUO

(bidone verde).
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DATE PER IL RITIRO DEI CONTENITORI (Etra point)
Giorno Orario Luogo
Martedi 21 novembre  |dalle 9:30 alle 13:00 e dalle 14:30 alle 17:30
Giovedi 23 novembre |dalle 9:30 alle 13:00 e dalle 14:30 alle 17:30
Venerdi 24 novembre |dalle 9:30 alle 13:00 e dalle 14:30 alle 17:30
Lunedi 27 novembre | dalle 9:30 alle 13:00 e dalle 14:30 alle 17:30 Sala Pavan,
via Marconi

Mercoledi 29 novembre

dalle 9:30 alle 13:00 e dalle 14:30 alle 17:30

Giovedi 30 novembre

dalle 9:30 alle 13:00 e dalle 14:30 alle 17:30

Sabato 02 dicembre

dalle 9:00 alle 12:30

Martedi 05 dicembre

dalle 9:30 alle 13:00 e dalle 14:30 alle 17:30

(lato municipio)
Galliera Veneta

Inoltre, nelle date e orari indicati di seguito saranno allestiti degli Info point in cui gli operatori di Etra
saranno a disposizione per informazioni, approfondimenti o chiarimenti sul servizio.

Venerdi 24 novembre

dalle 14:30 alle 17:30

Mercoledi 29 novembre

dalle 14:30 alle 17:30

Sabato 02 dicembre

dalle 9:00 alle 12:30

Sala Pavan, via Marconi
(lato municipio)
Galliera Veneta

Attenzione: PER IL RITIRO DEI CONTENITORI RICORDI DI PORTARE CON SE IL MODULO ALLEGATO.
Compili la dichiarazione di consenso al trattamento dei dati

e, in caso di delega anche la sezione dedicata
presentando la fotocopia di un documento d’identita dell'intestatario della bolletta.




Nota - Nei primi giorni di distribuzione dei contenitori € possibile il verificarsi di code, per tale motivo sono a
disposizione dei cittadini 8 date.

Il ritiro dei contenitori dopo le date riportate sopra sara possibile al magazzino Etra di Bassano
del Grappa, in via A. Pigafetta, dal 6 dicembre 2017 all’8 gennaio 2018 nelle giornate di lunedi e
mercoledi dalle 08.30 alle 12.00 e dalle 14.00 alle 17.00. Le utenze dovranno presentarsi con il
modulo allegato o con il documento d’identita dell’'intestatario del servizio.

In alternativa sara possibile richiedere la consegna a domicilio a pagamento al costo di € 17,00
(IVA inclusa) che verranno addebitati nella bolletta rifiuti.

UTENZE CONDOMINIALI

Le utenze residenti in condominio potranno chiedere di adottare o di mantenere, nel caso siano
gia in uso, i contenitori condominiali. La richiesta deve essere presentata dallamministratore o
referente del condominio, tramite fax al numero 049 8098701 oppure via email a info@etraspa.it,
indicando i dati del condominio (nome, indirizzo e codice fiscale dello stesso) e
dellamministratore/referente (nome, indirizzo, telefono e codice fiscale del legale rappresentante).
Ricordiamo che, come previsto dal Regolamento vigente, i contenitori devono essere
posizionati su suolo privato del condominio ed esposti la sera prima del turno di raccolta.

Quando non serve ritirare il contenitore

Nel caso siano gia utilizzati i contenitori condominiali, o qualora li si vogliano adottare, i singoli
condomini non dovranno ritirare i contenitori personali e potranno continuare a conferire i propri rifiuti
nei contenitori in uso.

AZIENDE

Per quantitativi di rifiuto paragonabili alle utenze domestiche: stesse modalita di conferimento e stessa
frequenza di raccolta. |l conteggio degli svuotamenti di tutte Le tipologie di rifiuto avverra solo ai fini
statistici.

Per grandi produzioni di rifiuto sara necessario effettuare la richiesta per contenitori di maggiore
volumetria o servizi aggiuntivi direttamente ai punti di distribuzione.

Quando non serve ritirare il contenitore

Le aziende che non producono i rifiuti Vetro e Carta e cartone o che sono gia in possesso dei relativi
contenitori carrellati non dovranno ritirare alcun contenitore. Solo in questo caso, anche il rifiuto Secco
residuo potra continuare ad essere conferito con il contenitore gia in uso.

PROMEMORIA SULLA RACCOLTA PORTA A PORTA:

SECCO RESIDUO

Il sistema di calcolo della tariffa, che tiene conto del numero di svuotamenti, rimane comunque
invariato.

Numero di
svuotamenti del Secco
compresi nella tariffa
base all’anno

Componenti

5, 6 o0 piu 16 Particolare del nuovo chip

Il conteggio deqgli svuotamenti interessa solo le utenze domestiche.




Utenze con esigenze particolari

Si ricorda che in caso di disabili, anziani non autosufficienti e bambini fino a tre anni, il servizio rimane
settimanale (massimo uno svuotamento alla settimana), compreso nella tariffa base. Chi usufruisce
gia di questa opzione non deve presentare una nuova richiesta. Per attivare il servizio, utilizzare
invece il “Modulo di potenziamento” scaricabile dal sito www.etraspa.it (nella sezione Ambiente >
Modulistica) o disponibile agli sportelli di Etra e nei punti di distribuzione dei contenitori.

VETRO E CARTA e CARTONE
| contenitori saranno dotati di microchip esclusivamente per I'associazione con l'utenza, poiché non &
previsto il calcolo degli svuotamenti.

IMBALLAGGI IN PLASTICA E METALLI

Le modalita di conferimento degli Imballaggi in plastica e metalli non subiranno cambiamenti, dal
momento che queste tipologie di rifiuto non presentano problematiche legate al peso da movimentare.
Anche i giorni di raccolta rimarranno invariati.

Gli Imballaggi in plastica e metalli vanno conferiti in sacchi trasparenti o semitrasparenti di capacita
non superiore a 50 It. Se necessario, € possibile esporre piu sacchi entro il limite indicato.

UMIDO

Le modalita di conferimento dell’lUmido non subiranno cambiamenti.

Il rifiuto Umido va raccolto in sacchi compostabili in carta 0 amido di mais ed esposto nell’apposito
bidoncino marrone da 25 litri.

NOVITA’
Wit Approfittando di questa occasione e con l'obiettivo di migliorare la qualita e la
i sostenibilita del rifiuto umido, saranno consegnati, in via sperimentale, una prima
fornitura di sacchetti compostabili in carta e un cestello areato da 10 litri, da usare
come sottolavello per il rifiuto umido (il cestello areato non va esposto per la raccolta
dell’umido).
Il kit verra consegnato ai punti di distribuzione a tutti gli utenti che usufruiscono
della raccolta porta a porta dell’'umido.
I ritiro dovra essere effettuato dal 21 Novembre, presso la Sala Pavan di via Marconi
(vedi date indicate in precedenza a pag. 2).
Per la consegna di future forniture di sacchetti di carta, gli utenti saranno informati nel corso del 2018.

L’Amministrazione comunale ed Etra La ringraziano
per il Suo impegno nella riduzione e nella separazione dei rifiuti

Per informazioni:
Etra - servizio Clienti - numero verde 800 247842 (da lunedi a venerdi 8-20)
www.etraspa.it; info@etraspa.it 4



